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1. Bosen

OBOj JOKYMEHT JaBa yNaTCTBO 33 HAYMHOT Ha KOPUCTEHE HAa TEXHUKHU 3a JAICYUHCKO OLECHYBambeE.
JlaneuynHCKOTO OLIEHYBame € €IHA O]l TEXHUKHTE 3a OLEHYBame KOja IITO BO OJIPEICHU CUTYalUuu ce
npuMmenyBa Bo MAPCM. Kako u ocraHaTHTe TEXHHKH 3a OIleHyBame, oaroBopHoct Ha UAPCM e na ro
UCIUIAaHUPA HajCOOJABETHUOT HAYMH Ha JaJlCYMHCKO OLEHyBame, 3eMajKu Io BO IpeIBHJ BHUIOT Ha
OlLlCHyBame, IIeJTa Ha OICHYBambeTO M pEIEBAaHTHHUTE (aKTOpH Ha PH3WK M Ha o0e3bequm aeka ce
MTOCTUTHATU UCTUTE LIENN U PE3YITATH KaKO U MPHU OLEHYBABETO HA JIUIE MECTO.

3abenemka: Mlako BO 0BOj JOKYMEHT C€ CIIOMEHYBaaT TEPMUHHTE ,,0lleHA Ha JIMLE MECTO U ,,Jal€YMHCKO
OlleHyBame', HajuecTa mpakca 3a MpUMeHa € KOMOWHAIMja, KaJe HEKOM aKTUBHOCTH CE M3BpIIyBaaT Ha
JIULIE MECTO, a APYTH OJ1 AajJeUHHa.

2. l'[pnMeHa Ha JAJICYUHCKO OLICHYBabL€

OneHyBame 01 JaJiCYUHA CE€ BPILHU BO CIyYau:

- KOra He MOXE Jia Ce peajn3upa OIleHa Ha JIUIEe MeCTO (Ha Ip. 3APaBCTBEHH NPUYUHH, KIMMATCKH
HACTaHW, IOJUTHYKA HECTaOMIIHOCT, pU3UNHU Mo Oe30eHOCTa Ha WICHOBMTE Ha THMOT 3a OLCHA
WTH.);

- Kora (pM3WYKOTO NPHCYCTBO HA OICHYBAUNTE HETATUBHO BIMjae HA MCXOIOT OJ aKTHBHOCTHTE 3a
olleHa Ha cooOpa3HocTa (Ha Ip. KOHTAMUHALIMja, HEOCTATOK Ha MPOCTOP);

- KOra Iopany mpupojara Ha o0llacTa Ha aKpeOuTalndja 1 HAYMHOT Ha paboTa Ha aKpeTUTHPAHOTO
TEJOo, OLIEHYBAKETO Ha JINIE MECTO He OM MMaio cMHUcIa (Ha Ip. 32 aKTUBHOCTH KOHTPOJIMPAHU BO
BHPTYEJIHA CPEIIUHA).

- BO Cily4yaj Kora ce pabOTH 3a TeJo 3a OLeHAa Ha COOOPa3sHOCT CO MOBEKE JIOKAIMH, JIOKAUU Ha
MOTOJIeMa OJTAJICUYSHOCT U JIOKAIMK BO JIpyra Jp)KaBa, NPU IITO aHaIW3aTa Ha PU3MK ITOKaKaia
JieKa Ke ce MMOCTHTHAT UCTHUTE LIENU U Pe3yJITaT! KaKo M IPH OLCHYBAKHETO Ha JIUIE MECTO.

WHunujanau oneHyBama u MPOILIMpPYBamkbe Ha OICer Ha akpeJuTalfja, HeMa Ja ce peaju3upaar 1o mat
Ha JICYMHCKO OleHyBamwe. Jlokonky e nocraseHa [IpujaBa 3a akpeaurTanuja o1 HOBO TEJO 32 3a OLeHA Ha
coobpasznoct (TOC wiu Teno BO NOHATaMOIIHKOT TeKCT) win [lpujaBa 3a MpOIIMPYBAakETO HA ONCETOT Ha
aKpeauTanyjaTta, MHAU]aJHOTO OJHOCHO OIIEHYBAaHETO BO JEJOT Ha MPOIIMPYBame Ha OINCEroT Ke ce
peanu3upa Ha JHIE MECTO.

[To ucxirydok, BO KOHCYNITallMja CO TEXHUYKUTE OICHYBa4M/EKCIIEPTHTE M KOTa JeTaHaTa aHajIn3a Ha
PH3HK TO JO03BOJIU CIIPOTUBHOTO, MOXKE JIa CE JO3BOJH IPH OIEHYBamke 3a MPOIINPYBAmbe Ha ONCETOT Ha
aKpeauTalija Wik MOBTOPHO OILIEHYBalke MOXKE J1a c€ MPUMEHAT KOMOMHUPAaHU TEXHUKU KOM BKIydyBaaT U
OLICHyBame O] JanednHa. J[OKomKy 0apaHOTO NpOIIMpYBame MM 0apamkeTo 3a M3MEHH Ha OICEeTOT ce
OJIHECYBa HA TEXHUYKO IMOJpadje KOE€ € BO IIOCTOCYKHOT OINCer Ha aKpeAWTalyja W TEeXHHYKaTa
KOMIIETEHTHOCT Ha IEPCOHAJOT M ONpeMaTa € Beke MOTBpAcHa/ mpoBepeHa on crpana Ha MAPCM, Bp3
OCHOBa Ha aHAJHM3a HAa PHU3MK U BO KOHCYNTAalWja CO TEXHUYKUOT OIEHYBay/ €KCHEpT, NaJIeYMHCKOTO
OLICHYBame¢ MOXeE J1a OHIIe CIPOBEIEHO CaMo CO Tperiies Ha TOKyMEHTaIyja.

Bo ciyuanre xora TOC momHene mpujaBa 3a akpeAWTaIMja CcO TPAH3WIMja KOH HOBO H3IaHUE HA
CTaH/apA, OL[CHYBAmkECTO MCTO Taka MOpPa JIa BKIYyIyBa OLCHYBAmbE Ha JIUIE MECTO.

3. Oprann3anucKky acneKkTH
3.1 ®akTopu KO BIIMjaar Ha JAJCUYHMHCKO OLICHYBAHbe

O1neHyBamETO MOXKE J1a Ce CIIPOBEE O] JaneurHa kora nHpopmanuute (6apamaTa Ha CTAaHIAPANUTE) LITO
Tpeba a ce oLleHaT IVIaBHO ce 0Oa3upaar Ha Iperyiel] Ha JOKYMEHTH, 3allUCU U HHTepBjya. OLeHyBambeTo
MoOpa J1a ce CIIpoBelle Ha JIMLE MEeCTO Kora OapamaTa IITO Tpeba Aa ce OlLeHAT BKIydyBaaT Iperyies Ha
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COOJIBETHOCTA Ha IPOCTOPHHTE/00jEKTHTE, OlIpeMaTa MM OIlcHA Ha KOMIIETEHTHOCT Ha MEPCOHAJIOT TPEKY
CBEIOUCH-¢ Ha AKTUBHOCTHTE 3a OIeHAa Ha cooOpasHocT. CBemOoYeHmeTO Ha aKTHBHOCTA MOXE Ja ce
CHpOBeJe OJ] AaleYMHA JOKOJKY IIOCTOM HauMH Ha OLEHyBame (KOPUCTEHE Ha JUPEKTEH BU3YENEeH NPEHOC
O]l CBEIOYEHE, UCIIPAaTeHa CHUMKa O] CBEJOYEH:E U CII.) CO KOj e(pHKacHO OM ce peanu3upalie LelIuTe Ha
cBepouemero. OmIykaTa 3a KOPUCTEHE Ha JaJIEeUNHCKO OLEHYBambE 3a CBEJJOUEHE Ha aKTHBHOCTA ce 0aszupa
Bp3 OCHOBA Ha aHaJIM3a Ha PU3HK.

Bo pamkure Ha ananmuzara Ha pusuk, MAPCM ro 3ema Bo npeaBua:

- BPEMEHCKHOT MEpHOJ OJ TPETXOJHATa OLeHa Ha JIMIEe MecTo (Ja ce uMa BO TNpEIBUA JeKa JABE
[I0CJIeI0BaTEeIHU OLIEHYBamba HE CMee Jla ce CIIPOBEaT CO JaJCUMHCKO OLIEHYBambeE);

- nocranHocTa Ha cooaBetHa KT ompema n MoxkHOCTa 3a Hej3UHO epukacHO kopucteme (1 32 TOC u 3a
THUMOT 3a OLIEHYBAabe);

- BpeMeHcKaTa pa3nuka (reorpadcka Jokaiuja) momery cooapetrHure jokanuu Ha TOC u uneHoBHUTE Ha
THMOT 32 OIIeHa (BKJIY4YYyBajKH 'l U IPEBEyBAYNTE JOKOJIKY € TIOTPEOHO);

- bapamaTa Ha CTaHJapUTe TO Tpeda Ja ce OlLeHAT;

- IPUPOAATa HA HAOJUTE IITO Tpeba aa ce Bepu(pUKyBaaT U JOKA3UTE IITO CE OUEKyBaaT;

- 0e30eAHOCHUTE OrpaHNYyBama KOU Ce OJHEeCYBaaT Ha TelaTa 3a OlleHa Ha cO00pa3HOCT;

- ucropujara Ha TOC, ocoOeHo ce oJjHecyBa Ha KOMIICTEHIIUHUTE, TPAHCIIAPEHTHOCTA M COPabOTKATa;

- TOJIEMHHATa Ha TUMOT 32 OLIEHYBambe U BPEMETPACHETO Ha OLIEHYBAETO;

- oOykata M HCKYCTBOTO Ha OLIEHYBAauWT€ BO KOPUCTEHETO HAa TEXHMKM M ajJaTKU 3a JaJe€UYUHCKO
OLIEHYBabe.

3.2 TloaroToBKa 3a AaJICYNHCKO OLEHYBAHHE

OTtkako ke OupaT nepUHUpaHM THUMOBHUTE 3a OLEHYBamke, KOOPAMHATOPOT Ha IPEAMETOT CO CEKOj

OIIEHYBa4/€KCIIEpT MO ENEKTPOHCKU MaT WM Ha COCTAHOK CO (PM3UYKO NMPHUCYCTBO BO MPOCTOPHHTE HA
HNAPCM (nokosky ce paboTH 3a cocToj0a Ha MaHISMHja WIH APYra PU3WYHA 37PaBCTBEHA COCTOj0a, CUTE
0e30eIHOCHH U 3[JpaBCTBEHU MEPKH Mopa Jla OuaT OYUTYBaHH, KAKO Ha IIPUMEp HOCEHE 3aIlTUTHA MacKa
Y OJIp)KYBame Ha pacTojaHHe O]l HajMaJIKy 2m), Ke n3paboTH JMCTa HAa JOKYMEHTH (TpOLeaypH, YIaTCTBa,
3aIlUCH U JIp.) ¥ UCTaTa ke OmJie T0CTaBeHa JI0 TEJIOTO cO Oapame 3alliCUTe J1a ce JOCTaBaT MO eIeKTPOHCKH
maT HajMajKy eAHa Helena TNpel pealn3aldja Ha OLEHYBAambeTO BO OICErOT Ha KOHKPETHHUOT
oneHyBay/ekcriepT. [Ipy MOArOoTOBKAa Ha OBaa JIMCTa Ha JOKYMEHTH, MOpa Ja Ouae 3eMeHa NpenBui H
MIPETXOIHO HalpaBeHaTa aHaji3a Ha PU3HILH, cornacHo oopasenoT OB 05-63. bapamero 3a Jlokymenranuja
3aBHUCH OJ] BUJIOT Ha OLIEHYBAamETO (pe-akpeauTalyja OZHOCHO HAaJ30PHO OLIEHYBame WMJIM OLEHYBambe 3a
NpONINPYBamke/ H3MEHA Ha OTICETOoT).
Bpojot Ha 3amucu o peaqu3supaHyd MHCIEKLNY, JJADOPAaTOPUCKU TeCTHpamba U KaluOpauuy, Kako U 3allucy
0 CepTU(PUKALMCKKA aKTHUBHOCTH, 3aBUCH O BKYNHHOT Opoj Ha mpeamerd Ha TOC, omceror Ha
akpenutanuja u okanuu. TOC mopa na 06e30enu napopmanuja 1o MAPCM manm nMa n3MeHa BO OJHOC
Ha BpaboTeHHUTe u OpOjOT HAa BpaOOTEHH, IPOCTOPHUTE U OIIpeMarTa.

Tenata 3a onena Ha coobpazHoct (TOC), onnanpen ce mHboOpMHUpaaT 3a ynorpedara Ha TEXHUKH 3a
JAJICYNHCKO OlleHyBame. PaMkaTta 3a ynoTpeba Ha TEXHHMKM 3a JaJIeYMHCKO OLEHYyBambe Mopa jaa Oupe
neduaupana n npudartena ox crpana Ha TOC u oneHyBaunte. TeXHUKUTE 32 NAICYHHCKO OLCHYBAamkE H
LEeJMOT nIpouec Tpeba aa OMIaT BO COIVIACHOCT CO 3aKOHCKUTE IPONUCH 3a 3alUTHTA Ha IOJATOLH.
TexHUKHTE 3a 1aJEUYMHCKO OLEHYBakhe MOXKE J1a Ce KOPUCTAT CaMo BO Clly4yaj Kora ke ce IIOCTUIHAT UCTUTE
LeJid Kako W TIpU OLeHyBame Ha june Mecrto. Oiykara 3a ynmoTpeda Ha TEXHHKH 3a JAICYHHCKO
OILlIEHyBame € 0AroBopHocT Ha Ha UAPCM.

Joxkymentn n 3anucu kou ru AocraByBa TOC cornacao MKC EN ISO/IEC 17020:2012

- Ilpupaunux 3a KBaJUTET (AOKOJIKY HMa U3MEHN)

- pelIeHHe Of ICHTPAJICH perucrap Kaje ¢ AeuHrpana AejHOCTa Ha TEI0TO

- TIOJIKCa 32 OCHTYPYBam€ 0/ OATOBOPHOCT I JI0Ka3 3a pe3epBUpaH (OHJ 3a UcIUIaTa Ha IITETH O
0JITOBOPHOCT
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- 3ammcu 0OTHOCHO IIPOLIETypPH KOH Ce OJHECyBaaT Ha HE3aBUCHOCT U HEIPHCTPACHOCT

- 3anwmcu ox HeHTU(UKYBAHU PU3ULN U ITPE3EMEHH MEPKU

- JloKkyMeHTH KOH Ce OIHeCYBaaT Ha OPTraHU3aIMCKaTa IIOCTABEHOCT

- 3anmcu KoM ce OJHecyBaaT Ha HAIUIKHOCTH M OATOBOPHOCTH Ha MEPCOHANOT (IIOKOJIKY €
MMOTPeOHO BO CITy4aj HA MPOMEHH Kaj TIEPCOHAIIOT)

- IIpouemypu u 3anmcH 32 KOMIIETCHTHOCT Ha ITEPCOHATIOT

- IInanoBu 3a 00ykH U peanu3anyja U IPYTH 3aUcH 0 00yKU Ha IEPCOHATIOT

- 3anmcu OAHOCHO IUIAHOBH 32 MOHMTOPHHT Ha MEPCOHAIIOT

- Ilpouexypu u 3amucu 3a yrnpaByBame CO OlpeMaTa U JOKaKyBame Ha KaTHOPallMOHHOT CTAaTyC Ha
ucrara

- Jlucra Ha moGaByBauM 3a CEKOja HAABOPEIIHA YCIIyra (BKIIyYUTEIHO U MOAJ0TOBapain)

- Ilpouenypu 3a wHCcHeknMja (IOKOJIKY € MOTPeOHO) M 3alyCH OJ WHCIEKIMja 3a peau3aiuja Ha
BEpTUKAIHA MPOBEPKa HA UCTUTE
Hamomena: bpojoT u BHAOT Ha 3amucH O MHCHEKIUH Ja ce AepHHUpA BO COPabdOTKA TEXHHIKH
OIIeHYBa4 OJIHOCHO €KCIIepT

- 3anwmcu ox xanbu

- Ipouenypa (10k0JIKy € MOTPEOHO) U 3aMUCH OJ1 MPETJIEe] Ha PAKOBOJICTBOTO

- IIpouexmypa (1okoyKy € MOTPeOHO) U 3aIICH O MHTEPHA IIPOBEPKa

- 3ammcu of IPEBEHTUBHH M KOPEKTUBHH MEPKH

3abenewxa: Bo 3asuchocm 00 6u00m HA OYEeHYBAREMO (pe-aKpeoumayuja 0OHOCHO HAO30PHO OYEHYBARE
Uy oyeHyeare 3a Npowupyearbe/ uUsMeHa Ha Once2om) U MexXHUYKomo noopayje, ogaa aucma Ha
OOKYMEHmuU Modice 0a bude cCKpameHa uiu OONOIHema co opyeu 0OKYMEHMU.

Joxkymentn n 3anucu kou ru gocrapyBa TOC cornacno MKC EN ISO/IEC 17025:2018

- U3jaBa Ha pakOBOJACTBOTO BO OJJHOC Ha HEIPHCTPACHOCTA

- AHanuza Ha pU3HIM KOU C€ OJJHECYBaaT HA HEMPUCTPACHOCTA U TIPE3EMEHU MEPKHU

- 3anmcu MoBp3aHU CO 3a4yBYBambe HA JOBEPIMBOCTA HA NIOJATOLNTE KOH KIMCHTHTE

- 3anmc 3a MOTBpAa Ha MPaBHUOT Cy0jeKT (OCIICAHN IPOMEHH)

- OpraHu3anyoHa IIeMa WM APYTa 3aIlic 3a MPUKaKyBamke Ha OpraHu3anuoHaTa CTpyKTypa

- 3anmcu - IOTOBOp 3a M3HAjMyBame/3aKyIl Ha AETIOBEH MPOCTOP Ha CHTE JIOKALIUU Ha
nmabopaTtopujata co TOYHO ONPEesicH POK 32 3aKYII

- 3ammcu 3a Ha3HAYYBALE M OBJIACTYBAIE Ha IIEPCOHATIOT/IIICTA Ha TIEPCOHAI

- 3anmcu 3a Ha3HAYYBaKE Ha JIMIE/TUIA OJTOBOPHHU 32 YIPaBYBambe CO aKTHBHOCTUTE KOH BIIMjaaT
Ha CHCTEMOT (Ha3HaYyBamk-¢ HAa MEHAIIEp 32 KBAJHUTET HJIM IIOMHAKY MIMEHYBaH)

- 3ammcu of1 OApKaH COCTaHOK CO MEPCOHANOT

- Kputepuymu 3a KOMIIETEHTHOCT Ha MEPCOHANOT 3a CEKOja MO3UIIHja (32 HAI30pHH OLICHU H
peakpenuTanyja JOKOJIKY HMa IPOMEHU

- IlnanoBu 3a 00yka u peanuzanuja

- 3anmcu 32 MOHUTOPHHT Ha MEPCOHANIOT KOj € TI0J] Ha/I30p WIIM HOBOBPaOOTEH

- OpnacryBama Ha IIEPCOHANIOT 32 KOHKPETHH aKTUBHOCTH (Ha IIPUMeEp, 3a H3BEAyBakC HAa METOIH 32
TeCTHpame/Kanuopaiyja, 3a BepuuKalyja/Baluaaldja Ha METOH, 32 aBakbe Ha MUCTICHE U
TOJIKYBamE, 3a JaBambe Ha H3jaBa 3a COOOPa3HOCT)

- 3ammcu 32 MOHHTOPHHT Ha aMOWEHTAITHH YCIIOBU (MOMEHTAIHO Ja CE IPHKAXKAT)

- Jlucra Ha 100aByBaYH 3a CEKOja HAIBOPEIIHA yCIIyTra (BKIYYUTEIHO H HOIOTOBAPAYH)

- 3ammc 3a TeXHHYKa crienuduKanyja Ha HabaBeHa olpeMa/IpOU3BOIN KO Haj9eCTO ce KOPHUCTENe
BO W3MMHATaBa T'OJIMHA M HUBHA BJIe3HA KOHTPOJIA

- 3ammcu of eBanyanuja Ha 100aByBaun

- Jlucra Ha onpeMa (HOBaTa OIpeMa Ja € HACHTU(HUKYBaHA)
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- 3ammcu / JOrOBOPH 32 H3HAjMyBam-e Ha: MepHaTa onpemara , etainonutre, CPM u PM co mokasu 3a
HA4YMHOT 00e30e1yBame Ha METPOJIOIIKA clIeUBOCT .PaboTHH ynaTcBa 3a onpemara
(momosHUTENHO Ke Oue modapaHo 0Ol TEXHUYKUTE OLEHYBauH )

- IlnaHoBu 3a KanuOpaluja 1 OAP>KyBamke HA oIpemMara

- Ceprudurary 3a kaqubpanuja u MeI'yrpoBepKH Ha ornpemara (JIOMOJHUTEIHO Ke Ouie modapaHo
01 TEXHUYKHUTE OLICHYBA4H )

- Jlucra va CRM (3a 1abopaTopuu 3a TECTUPAHE/METUIIMHCKU J1a00paTOPUH)

- Jlucra Ha etanoHwu (3a TabopaTopuu 3a Kaaulparmja)

- 3anmc 3a Oapame 3a TecTUpambe/Kamuopanuja, co BULIHBA pedepeHIia KOH NMOJIUTHKATA 32 H3jaBa 3a
€000pa3HOCT U MPABUIIOTO 3a JJOHECYBaE OJUTyKa (IOKOJIKY ce J1aBa)

- 3anuMcu 3a BepTUKaJIHA [IPpOBepKa (3aluc 3a IpUeM Ha IPUMEpOK, HeroBa UaeHTUGHuKalyja,
CIIeNMBOCT 10 Naboparopuja, pabOTHU KapTOHU HJIH EIEKTPOHCKH 3allMC OJf HHCTPYMEHT, 3aIlIHCH
0J1 IPECMETKH, U3BEIITAj O/ TECTUpPahe/cepTU(HKAT 3a KannOpanuja

- U3Bemrau oj Bepudukanuja/Baauganyja Ha METoau (JOKOJIKY HMa HOBU WU TIOBTOPEHH
BepU(HKAINHN a TOTIOJTHUTEITHA MOXKe 1a Tobapa U TEXHHYKHOT OLCHYBAY)

- 3ammcu ox npecmerkn Ha CMC (3a kanuOpanuoHu 1adbopaTopun, KOHKPETHO Oapame o
TEXHUYKHOT OLIEHYBa4)

- V3MeHH BO IJIAHOT 3a 3eMame npuMeponu (1okoiky uma). Bo ognoc Ha MKTC 15675,
TEXHUYKHOT OLIEHYBa4 MOJKe Jla MMa JOTIOJTHUTENIHN Oapama

- H3Bemraj 3a Bepudukaamja Ha METOAOT/TIPOLIEAYpaTa 3a 3eMabe MPUMEPOLIH

- 3anmcu 3a MPeCMETKH 32 MEpHA HEOAPEIEHOCT U HHTEPHA KOHTPOJIA Ha KBAJUTET (KOHKPETHO
Oapame 0] TEXHUYKHOT OLIEHyBay)

- 3anwmcu 3a yuectBo Bo IIT u yernpuroaumren mian (O6pacuu Ha MAPCM OB 05-18 u Ob 05-18-2,
JIOCTaITHUH Ha WWW.1arm.gov.mk)

- Ilpumepu on U3BEIITaN OJ] TECTUPARE (CO PE3yJTATH U O]l HEAKPEAUTUPAHU METOAH U PE3yITaTH
0J1 IOJJIOrOBapayH, Co U3jaBa 3a cOOOpPa3HOCT, MUCIHA U TOJIKYBaka, JOKOJIKY TH UMa).
ITonaTouuTe 3a KJIMEHTOT, HE Tpeba Ja ce BUUIUBU

- Ilpumepu on CeprudukaTti 3a kanuOpanuja (eBEHTyaJIHH IPOMEHH BO KOPUCTEHATA MTPOLeaypa
WJIM €TAJIOH 32 Kamoparyja

- Ilpumepu ol U3BELITAU OJ] 3€MakE IPUMEPOLIH (JOKOJIKY UMa)

- 3anmcu o aHaNKM3a HA KAJIOH

- 3anmcu o HECOOOP3HOCTH

- KoHTponana iucra Ha JOKYMEHTH CO CTaTyC Ha BXKHOCT Ha JIOKYMEHTUTE OJl CHCTEMOT 32
KBaJIUTET

- 3anwmcu ox HeHTU(UKYBAHU PU3UILIH, MOKHOCTH U IPE3EMEHU MEPKH

- IlnanoBu 3a noJoOpyBBame, aHATU3M HA MOBPAaTHA MH(POPMAIIX OJ] KIUEHTH

- 3anucu 3a KOPEKTUBHU MEPKH

- 3anmcu of MOCJIEIHO CIIPOBEACHA HHTEPHA IPOBEPKA

- 3anmcu of MOCIEeTHO CIIPOBEACHO NPEUCTINTYBAE HA PAKOBOICTBOTO.

3abenewxa: Bo 3asuchocm 00 6udom Ha oyenysarbemo (pe-aKpeoumayuja 00HOCHO HAO30PHO OYEH)BAHe
UL OYeHysarwe 3a NPowupysare/ U3MeHa Ha ONcezom) u MeXHU4YKomo noopadje, 06aa auUcma Ha
OOKYMEeHmuU Modice 0a bude CKpameHa uiu OONOIHema co opyeu 0OKYMEHMU.

JokymenTn u 3anucu kou ru aocraByBa TOC cormacno MKC EN ISO 15189:2022

- U3jaBa Ha pakOBOJACTBOTO BO OJJHOC HAa HENPHCTPACHOCTA

- AHaimza Ha PH3HIM KOH CE OJJHECYBaaT Ha HEMPHUCTPACHOCTA U IIPE3EMEHN MEPKU

- 3amucu MOBP3aHU CO 3a9yBYBamb¢ Ha JOBEPIUBOCTA Ha ITOATOLNTE KOH KITUCHTHUTE

- 3amuc 3a IOTBp/a Ha NMPaBHUOT CyOjeKT (MOCTIENHN IPOMEHH)

- 3anmcu 3a MOYUTYBamke Ha ETHYKOTO OJHECYBambe (KaKo IPUMEp 32 HOB IIEPCOHAN TOKOJKY MMa)

- 3anmcu 32 HOBH OBJIACTyBama WM IPOMEHHU BO PaKOBOAHATA CTPYKTYpa, IEPCOHAI, MEHAlep 3a
KBaJIUTET
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- H3MeHeTH NOKyMEHTH

- KoHTponHa nucTa Ha JOKyMEHTH

- JloroBopwu cO HOB KJIMEHT (Ha YBU])

- Hudopmanuu 3a u3MeHn B0 YHaroT (IOKOJIKH UMa)

- Jlucra Ha pedepannu 1abopaTopuu co MOJATOK 3a KOja yCIlIyra ce OHecyBa pedepanHara
naboparopuja

- Jlucra Ha noGaByBauM 3a CEKOja HAABOPEIIHA YCIIyra

- 3anmc 3a TeXHUYKa crienu@uKalmja Ha HabaBeHa OlpeMa/IpOrU3BOAN KOU HajYeCTO Ce KOPUCTENe
BO M3MUHATaBa roJHa 1 HUBHA BJI€3HAa KOHTpPOJIA

- 3anwmcu of eBayanuja Ha 100aByBaYH

- 3anmcu o aHaNKM3a Ha KAJIOH

- 3anMcu o1 HECOOOP3HOCTH

- 3anucu 3a KOPEKTUBHU MEPKH

- IlnanoBu 3a nonoOpyBame

- 3anmcu 3a MepUOIUYHO PEUCTINTYBake Ha Oaparma U OAPKIMBOCT Ha MPOLeAypUTe U OapamaTa 3a
MIPUMEPOLH

- 3anmcu 3a OLIEHYBamwe Ha MOBpAaTHA HH(POpPMAIH]ja O] KITIUEeHTH

- 3anmcu 3a npeuIo3u o1 IePCOHATIOT

- H3BemTaj ol MOCIEAHO CIPOBEJEHA UHTEPHA [IPOBEPKa

- H3BemTaj ol MOCIEAHO CIPOBENEHO NIPEUCIIUTYBAKE HAa PAKOBOACTBOTO.

- AHanu3a 3a BIIMjaHUE HA PUBHIH

- Cnenemwe Ha UHOUKATOPH 3a KBAJIUTET

- Kpurepuymu 3a KOMIIETEHTHOCT Ha IIEPCOHANOT 3a CEKOja MO3UILIMja (32 HaJ30pHH OLIEHU U
peaxkpeauTanuja J0KOJIKY UMa IPOMEHU

- IIporpama 3a HOBOBpaOOTEH (JIOKOJIKY UMa)

- IlnanoBu 3a 00yka u peanuzanuja

- 3anmcu 32 MOHUTOPHHT Ha MEPCOHANOT KOj € TI0J] Ha/I30p WIIM HOBOBPaOOTEH, 3aIMCH 32
OILIEHYBamb€ Ha KOMIIETEHTHOCTa

- OsnacryBama Ha IIEpCOHAJIOT 32 KOHKPETHU aKTUBHOCTHU (Ha pUMeEP, 3a U3BEIyBambe Ha
METOHTE, 32 Bepru(HUKalLHja/Balnuaalrja Ha METOIH, 32 JaBamh¢ Ha MUCIICEHE H TOJNKYBAambe, 32
JlaBambe Ha u3jaBa 3a cooOpa3HoCT, 3a Kopucrewe Ha JIMC)

- 3anucu 3a MOHUTOPUHT Ha aMOMEHTAJIHU YCIIOBY (Ha yBHJI BO TEKOT Ha OLIEHYBAETO)

- Jlucra Ha onpema U peareHcH (HOBaTa orpemMa Jia € UAeHTU(UKYBaHAa)

- PaborHu ynatcBa 3a onpemarta (JOMOJHUTETHO Ke OuJie modapaHo o/l TEXHUYKHUTE OIIEHYBauH)

- IlnaHoBu 3a KanuOpaluja U OAP>KyBamke HA oIpemMara

- Ceprudukary 3a kaauOpanuja u MeI'yIpoBepKH Ha ornpemMara (JONOJHUTETHO Ke Oune modapaHo
0J1 TEXHUYKHUTE OLIEHYBauH)

- Jlucra Ha CRM u koHTposHU MaTepujainu u MaTepujann 3a KK

- IIpoMeHu BO HAaUMHOT Ha WH(MOPMHUPAE HA KIIMEHTUTE 3a OAPENCHHU ACIEKTH Of
IIpeaHaJuTH4KaTa (Gasa BO yCJIOBH HA MOMETAIHATa CUTYyalHja

- 3anucu 3a BepTUKaJIHA IpOBepKa (3aluc 3a IpUeM Ha IPUMEpOK, HeroBa UeHTUHUKalyja,
CIIETUBOCT JI0 JTabopaTopHja, pabOTHH KapTOHH WK €IEKTPOHCKH 3aIC O]l HHCTPYMEHT, 3aITUCH
OJ1 IPECMETKH, U3BEIITA] O/l TECTUPAHE

- UsBemranm on BepuduKkanyja/Banuaayja Ha METOIH (JIOKOJIKY UMa HOBH MM TOBTOPEHU
BepU(HKAINHN a TOTIOJTHUTEITHA MOXe Ja mobapa U TeXHHYKHOT OLCHYBad)

- 3anuMcu 3a IPECMETKU 32 MEpHA HEOAPEIEHOCT U UHTEPHAa KOHTPOJIAa Ha KBAJIUTET (KOHKPETHO
Oapame 0] TEXHUYKHOT OLIEHyBay)

- 3anmcu 3a yuectBo B0 EQAS u uernpuroguiex rian (O6pacuu na MAPCM OB 05-18 u OB 05-
18-2, nocranuuH Ha www.iarm.gov.mk)

- JloroBop 3a uchpiame Ha MEITUIIUHCKU OTHA]T

- V3menu Bo peepeHTHH HHTEPBAIH (IOKOJIKY MIMA)

- 3anucu 3a U3BECTYBamh€ HAa KPUTUYHU BPEJHOCTHU (HA YBUJ BO TEKOT HA OLIEHYBaHETO)
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- ITlpumepu oI U3BEIITAN 32 UCIIUTYBAE (CO PE3YJITATH M OJ1 HEAKPETUTHPAHU METOIU U PE3yITaTH
o1 pedpepasinu 1abopaTopun, CO MUCIEHA U TOJKYBamba, JOKOJIKY I uMa). [lomaronure 3a
KJIUEHTOT, He Tpeda Jia e BUIIUBH

3abenewxa: Bo 3asuchocm 00 6u00m HA OYEeHYB8AREMO (Pe-aKpeoumayuja 0OHOCHO HAO30PHO OYEHYBARE
U oyenysarbe 3a NpoOWIUpY8arbe/ UsMeHd HA Once2om) U MeXHUUKOmo noopauje, 06aa UCMA HA
OOKYMEHmU Modice 0a bude CKpameHa uiu OONOIHema co opyeu OOKYMEHMU.

JoxkymenTn n 3anucu kom ru pocrapysa TOC cornacao MKC EN ISO/IEC 17021-1:2016 u MKC EN
ISO/IEC 17065:2012

- Jlucra Ha cute kKommanuu win opranuzanuu co kou TOC e moBp3aHo, 0e3 orfiea Ha aKTUBHOCTA
IITO ja BpIIar

- Jlucra Ha CONCTBEHMIM H WICHOBM Ha ONOOp HAa JUPEKTOPH BO KOja C€ NpPUKKAHH
podeCHOHANHUTE aKTUBHOCTH Ha corcTBeHuuuTe Ha TOC, Kako M OZHOCHUTE IUTO M MMaaT CO
JIPYTH OpraHu3alliy, JIMa WIK KOMIIAHWH, JOKOJIKY TH UMa

- Ilpupaunux 3a KBagUTET (AOKOJIKY HMa U3MEHN)

- peleHHe oJ LEHTpalieH perucrap kKaae e JeuHupaHa JejHOCTa Ha TEeI0TO

- TIOJIKCa 32 OCHTYPYBam€ 0] OATOBOPHOCT HJIH JI0Ka3 3a pe3epBUpaH (OHJ 3a UcIUIaTa Ha IITETH O
0JITOBOPHOCT

- JloKyMeHTH U 3allliCH KOU Ce OJIHECYyBaaT Ha HENIPUCTPACHOCT

- JlokyMeHTH KOU ce OJJHECyBaaT Ha OpraHU3alicKaTa II0CTaBEHOCT

- 3anuMcu Kou ce oJHecyBaaT Ha HaJJIe)KHOCTH U OJJTOBOPHOCTH (IOKOJIKY € IOTPeOHO)

- Crmucok Ha JMIaTa BKIYYEHH BO IIPOLECOT Ha cepTHdUKanuja (BOACUKH AyAUTOPH, ayIUTOPH/
€BaJlyaTOpH, JIMIa 3aJ0/DKEHHM 3a TMperyie] Ha UW3BelTal M JIOHeCYyBale Ha OIJIyKH 3a
cepTudUKaLKja, TUIA 3aJ0TDKEHH 3a IPEUCITUTYBabE Ha alTUKALNH )

- Ilpouemypu u 3anucu 3a KOMIETEHTHOCT Ha TIEPCOHAIIOT

- IInanoBu m npyru 3anucu o1 00yKH Ha IEPCOHATIOT

- 3anmcu OAHOCHO IUTAHOBH 32 MOHMTOPHHT Ha MEPCOHAIIOT

- Crucok Ha HOCHUTENH Ha CepTH(UKATH HA CEPTHHUKAIUOHOTO TEIIO

- Ilpouenypu 3a ceprudukanuja (ZOKOIKy € IOTPeOHO) U 3alKCcH O] cepTU(UKaIMja 3a pealn3aluja
Ha BEpTUKaJHa IPOBEpKa Ha UCTUTE
Hanomena: BpojoT u BHAOT Ha 3ammMcu Of pealH3WpaHd cepThuduKanuu Aa ce neduHupa BO
copaboTKa TEXHUYKH OIIEHYBa4 OJTHOCHO eKCIIepT

- 3anmcu o MPUTOBOPH U JKAIOH

- Ilpouenypa (IOKOJIKY € IOTPEOHO) U 3allUCH O[] NPEeTJie]] Ha PpaKOBOACTBOTO

- Ilpouenypa (IOKOJIKY € IOTPEOHO) U 3allUCH O] MHTEpHA IIPOBEpKa

- Ilpouenypa (moxonKy e mOTpeOHO) M 3alHCH OJ KOPEKTHBHU MEPKU M JIOKOJKY € IMPUMEHJIHBO,
IIPEBEHTUBHU MEPKU

3abenewxa: Bo 3asuchocm 00 6udom Ha oyenysarbemo (pe-aKpeoumayuja 00HOCHO HAO30PHO OYEHYBAH»e
UYL OYeHysare 3a Npowupysarbe/ UIMeHd Ha Once2om) U MeXHUYKOmo noopaije, 08aa auUcma Ha
OOKYMEHmuU Modice 0a bude CKpameHa uiu OONOIHema co opyeu 0OKYMEHMU.

TenoTo 3a olieHa Ha cOOOPA3HOCT € JOJDKHO Ja IOCTaBH M JIONIOJHUTENIHHU 3allUCH JOKOJKY TUMOT 3a
OIIEHYBame€ BO COPa0OTKa CO KOOPAMHATOPOT OANYYAT JieKa ce HEONXOJHM 3a yCIeIHa pealu3aluja Ha
OILIEHYBaH-ETO.

[Ipu u3paboTka Ha mporpamara 3a OLEHYBame, KOOPIAWHATOPOT Tpeda Aa MMa MpeABHI Jla He O0jae
IIPEKJIONYBakEe HA TEPMUHUTE Ha JBajlla WICHOBM Ha TUMOT. 3a Ja ce HaMajM CJI0)KEHOCTa U TOBapoT Ha
TOC u oueHyBauuTe, JaNeYNHCKOTO OLIGHYBAaKkE MOXKeE JIa € ToAeIH BO HeKoJKy (azu. UAPCM moxe na
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MOHYAX MOKHOCT 32 T0/IeNn0a Ha OlleHaTa, Ha IIpHMep, HAMECTO JIa Ce M3BPILIH BO €ICH JeH (0CYM daca), Co
JAJICYNHCKO OLIEHYBamke BO JBa JEHA IO YETHPH 4Yaca. BakBUTE TEPMUHCKH apaH)XKMaHH MOXE Ja ce
Hanpasat ¢UIeKCUOMIHO BO IOTOBOP IOMel'y KOOPJMHATOPOT Ha IIPEJMETOT, TUMOT 3a olieHyBamwe 1 TOC.

[pu naHupame ¥ MOArOTOBKA HA TAIEYHHCKOTO OIICHYBamhE, BAXKHO €:

- J1a ce crhpoBele NMPOOCH COCTAHOK CO KOPUCTCHE Ha MCTH KOMYHHKAaIMCKH cOo(TBep 3a na ce
OCHTYpa JieKa KOHEKIIMjaTa OBO3MOKYBa KOMYHHKaIMja 0e3 MPEKWHH MPH IITO OIICHYBAKHETO MOXKE
Jla ce CIpoBee cropen IUTaHupaHoTo. M30paHaTa ruiatdopma ce HaBeayBa Bo [Iporpamara 3a
onenyBamwe (Ob 05-11), koja WITO T COOPXKH U APYTUTE BOOOMYACHW EJIEMEHTH: BpeMe, Tema,
onenyBay, coroBopauk ox TOC.

- J1a ce mpe3eMar cooJaBeTHH 0e30emHocHU Mepku of ctpana Ha MAPCM u TOC, 3a na ce 3amTurat
JIOBEPIAUBUTE UHPOPMAIIHH.

[IpecmeTkaTa Ha BpeMeTO € KaKko M 3a OLEHAa BO KaHIeJIapuja, 3eMajku MpeIBHI JeKa BPEMETo 3a
MIOJIrOTOBKA MOJKE J1a Ouie TI0A0JIr0, a OLEHYBAaUKUOT AEH € IIOKPaTOK.

4. Oprann3anucKu U TEXHUYKHU criennpuKanuu

3a crnpoBenyBambe Ha JANCYUHCKO OIEHyBame, nepcoHanioT Ha MAPCM ru uma Ha pacnojarame
CJICZIHUBE TEXHUYKH KalaluTeTH:
- Jlunenumpan codTBep 3a KOMYHHKalMja W BUAEO IAaTGopMa CO MOKHOCT 3a KOH(EpPEHLUCKA
BpCKa €O MOBEKE YUECHUIIH.
- Tenedoncka koHeKIMja BO HCKIYUYUTEIHH CIIyyau

4.1 Xapagsep
3a peanu3anyja Ha olieHyBame Ha faneunHa, TAPCM Ha cBouTe KJIMEHTH UM IIpernopayyBa KOPUCTEHE Ha
CIIEZIHHOB XapABep:

- Jlarrrom m HajManky yimre efaeH Mouutop (PC wmu nan Tom)

- Kawmepa, 10 1080p Buaeo, BO 3aBUCHOCT 0]1 IEp(hOPMAHCUTE HA YPEIOT

- MukpooH 1 3BYYHHUK, WM cymanku co Mmukpodon (headset)

- HHrepHeT Bpcka co HajManky 5 Mbps download u upload

4.2 CodrBep

HNAPCM Ha cBouTe KIMEHTH MM HYOH peaii3alija Ha JAICYHHCKOTO OIECHYBamEe CO KOPUCTEHE Ha
JHULEHIUPAHUOT cOPTBEP KOj TO MMa HabaBeHO 3a oBaa HameHa. [Ipu moaroroBka Ha oneHyBamero, TOC
ke noOue JOTONHUTEIHH MHCTPYKLUMH U MOTPEOHM MOJATOLHM 32 YCIOBUTE M HAYMHOT 32 KOPUCTEHE Ha
coTBepoT BO (DyHKIIM]ja HA peau3alja Ha OLIEHYBABETO.

5. AJIaTKM 32 JaJeYNHCKO OLlCHYBabL€

HNAPCM naneqnHCKOTO OIEHYBambe Ke ro peall3upa co IPUMeHa Ha KOMOMHAIHja Ha HEKOJIKY aJIaTKA
BO 3aBHCHOCT OJ TOa IUTO K€ OIYYH TUMOT 3a OLeHyBame BO copaborka co TOC u KOOpOHHATOPOT Ha
npeameroT. M30paHMOT HAYMH Ha [AJICYMHCKO OIICHYBAaW€ 3aBHCH OJI aHATM3a HA PUBHMKOT Kako H
¢buHanHUTe HHPOPMALIMK MTO Ke T J1oOUe TUMOT 3a OICHYBame, a KO Ha Hajnobap HauuH Tpeba na ja
MPHUKaXAT KOMIIETEHTHOCTA Ha TEJIOTO 32 OLEHa Ha COOOPa3HOCT.
AJTaTKH KOW MOYAT Jla ce MPUMEHYBaar ce:

- IlpoBepka Ha JOKYMEHTH OJ CUCTEMOT 3a ynpaByBawe Ha TOC qocTaBeHH BO eNeKTPOHCKa opMa;

- IlpoBepka Ha 3amucH OJ1 aKTHBHOCTH 3a OIIeHa Ha cO00pa3HOCT (10 MOTpeda CKEHUPaHU U BO
eJIEKTPOHCKa (hopma);

- Hurepsjy co npercraBauuu o TOC co Buaeo BpcKa;

- Hurepsjy co npercraBauuu Ha TOC co TenedoHcKa BpcKa;
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- JlupekrteH npeHoc (streaming) IpH peanu3anyja Ha akTHBHOCTH 3a OIleHa Ha cO00Pa3HOCT 0]
crpana Ha TOC;

- CHHUMEH BHEO 3aIIMC 01 aKTUBHOCTH [P pealn3alyja Ha OlleHa Ha COOOPa3HOCT O]l CTpaHa Ha
TOC.

6. CrnpoBenyBame Ha 1aJIeYHHCKO OlleHYBahe

Orenara Mopa Jia ce U3BelyBa BO THBKHU CPE/IMHH, 3a Jla ce 30erue u Oyuasa BO MO3a/IMHA.
BoBeIHHOT ¥ 3aBPIIHUOT COCTAHOK CE U3BEyBaar coO BHUJ1CO KOH(EPEHIIH]ja.

HpOBepKa Ha JOKYMCEHTH U 3aIIMCH:

OBaa aKTUBHOCT BKJIy4yBa:
- Iperyies Ha JOKYMEHTH U 3amMcu aoctaBeHH of cTpaHa Ha TOC mpeky eneKTpOHCKa IOWITa, MPeKy
JAICYMHCKH MpucTar A0 Aokymentute TOC/3anucu Ha cepBep, 00JIaK UTH BUICO CIIOJIETYBabE;
- ce IperJielyBaaT HOBU U JIONOJIHETH JOKYMEHTH 3a CCTEM 3a YIIPaByBambe, JOKOJIKY T HMa;
- nHpopMaly 3a mpoMeHuTe Bo akTuBHOcTUTE HA TOC BO MEpHOAOT HAa BOHpPEIHA COCTO]0a;
- 3aIlUCH OJ] HHTEPHA MIPOBEPKa M MPEHCIIUTYBAbE O] CTPaHa Ha PaKOBOJACTBOTO;
- eBUJICHIIMja Ha KOPEKTUBHU MEPKH, XKaJOU 1 MPUTOBOPH (JIOKOJIKY UMa);
- @XypHpaH CIIUCOK U €BUCHIIM]ja 32 KOMIIETEHTHOCTA Ha MEPCOHANOT (IIEPCOHAIHHU AOCHE]a), BKIIyYUTEITHO
1 HOB IIEPCOHAI;
-KypHUpaH CHHCOK M 3alucH 3a KanuOpanuja W BepuduKalMja Ha KOPHCTEHaTa ONpeMa, JOKOJIKY €
MIPUMEHIINBO;
IIpoBepka Ha pecypcH: TpPOCTOPHH, OINpeMa, MaTepujalid U TepcoHas, co Kkopucreme Ha WKT,
¢dororpadun, BUaEO 3aIuc;
HuTepBjya — TenedoHckn/BuaEO HHTEPBjya CO MEPCOHATIOT MPETXOAHO OMpPEeIieH BO IIporpaMara 3a
OLICHYBAIbE;

Caenoveme NMPH AKTHBHOCTHTE KOU ce M3BeAyBAaT BO PaMKHTe HA OICeroT Ha aKpeaMTalHuja - coO
kopuctewe Ha KT, Buneo 3anuc;

IIpounena Ha pe3yJTaTHTe: OLIEHA 332 KOPEKTHOCTA Ha pE3yJATaTUTE KOM T'M HPOAYLHMpa TEJIOTO KOE ce
oleHyBa (Ha mpuMmep, pesyirature oA ydectBo Bo IIT memu u MerynabopaToOpUCKHTE crnopendu) co
MPOBEPKa Ha 3alMCH JOCTaBEHHU Ha e-mail Win npeky JanedyrnHcKu mpucTan Jo 3anucute Ha TOC, 3amucu
Ha cepBep, 00JIaK WK BUJIEO CIIOJICTyBabe

BepTukasHo oneHyBame Ha H30paHU MpeIMeTH: IOCTABEHHU Ha e-mail Win mpeKy JajJedrHCKH IPHUCTAIl
1o 3aneute Ha TOC, 3anucu Ha cepBep, 00J1aK WU BUIEO CIIOJEIYBabe.

OuenyBaunTe ce JODKHHM Ja C€ 3all03HAaT CcO COAp)KMHATA Ha JOKYMEHTHTE KOU C€ JOCTaBEHH O]
ctpana Ha TOC Bo ¢azaTta Ha moaroroBka. Bo TEKOT Ha OIEHYBamETO AUCKYCHjaTa K& Ce OZHECYBa AU
JIOKYMEHTHUTE TH 33/I0BOJTyBaat OapamaTa Ha COOIBETHHOT CTaHAAPI.

BoBeqHHOT cocTaHOK ce peann3upa co BHAECO KOH(EpeHIija Ha CUTe JINIA IIPESIBUICHN BO IIpOrpaMara
3a onieHa (OB 05-11). BopeuknoT onenysau nononnysa Jlucra Ha [Ipucyraoct (Ob 05-53) u ja nocraByBa
1o TOC u ouenyBaumre, ¥ 01 HUB ce O0apa Ja ja MOTBpAAT BO IMOBpaTHa e-mail mopaka.

JIOKOJNKY BO TEKOT Ha OLICHYBAaWmETO THMOT, OJHOCHO HEKOj O WICHOBHTE Ha THMOT 3a OIICHYBambe
YBHUIM J€Ka € MOTPeOHO Jja Ce TOCTaBaT OAHOCHO MPUKAXKAT M JAOTOIHUTENHN JOKyMeHTH, TOC e noymKHO
WCTUTE J]a TH UCTIPATH BO TEKOT Ha caMaTa oleHka (e-mail, live sharing, cnuka niu cinu4Ho).

JBere cTpanu Tpeba Ja BIOXKAT MaKCHUMAIHU HAMOPH Aa TO MOTBPAAT TOA IITO € CIYIIHATO, H3jaBeHO U
MPOYHUTAHO BO TEKOT Ha IIEJIOTO OLICHYBAambE.
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BogeuknoT ounenyBau Ha MAPCM Moke f1a ja mpeKknWHE OIeHaTa IMpeJ MPEeABHIESHOTO BpeMe, 3apaau
HEMOXKHOCTA JIa C€ OJPIKAT 3aJIOBOJIUTEIIHU BPCKU WJIM YCJIOBH BO 3akaxaHoTo Bpeme. OBa Tpeba na ce
€BUICHTHPA BO M3BEIITAjOT 32 OIICHA.

Kaxko 1 BooOnuaeHo, TaJeyMHCKHUTE OIICHYBamba Ce 3aTBOPAAT CO 3aBPILIECH COCTAHOK, Ha KOj CE IPaBH
pe3uMe, TIperiiesl Ha HaCTaHUTE Ha JACHOT (JIEHOBHUTE), HEPEIICHNUTE NIpallamka, pa3jacHyBambe Ha
npobaeMuTe, ce 3anumysaat HecoobpasHoctute (Ob 05-14) u ce qucKkyTHpa 3a CJICIHUTE aKTHBHOCTH Ha
TOC u UAPCM.

Bo Tek Ha 3aBpHIHHMOT cOCTaHOK mMomnoiHeTuTe obpacuu co Haoaute (Ob 05-14) ce noctaByBaar Ha e-
mail Ha TOC u on nperctapauiute Ha TOC ce Gapa 1a ri MOTBpAAT BO MOBpaTHA e-mail mopaka.

7. AKTHBHOCTH I0CJIe JAJIeYUHCKOTO OLICHYBaH-€

AKTHBHOCTHTE TOCJIE TAJICIMHCKOTO OIICHYBAE CE UJICHTUYHU KAaKO aKTUBHOCTUTE MPH OLICHYBAHETO
Ha JIMIIE MECTO, ONMHUIIaHU BO 2.4 AKTHUBHOCTH KOM cliefar mo oueHyBameTo Bo [P 05-01 Ilponenypa 3a
OIICHYBAbE.

Hanomena: JIokoJIKy 3a BpeMe Ha OLeHYBam-€TO HA [JajleYlHA € HANPaBeH BUAEO 3amuc o el 01
OIIEHYBaHHeTO HJIM HA [EJ0TO OLeHYBAahe CO e MOMperJieHa peajn3anija Ha aKTHBHOCTHTE MOcCJIe
OlleHYBambe, CeKOj 4YJeH 04 THMOT 32 OleHyBame e JO0JKeH MO J0CTaByBamhe HAa H3BelITauTe 10
HNAPCM pna ru u3dpuiie cuTe CHUMEHH MaTepHjaJIn.

8. OnduBame Ha JaJIeYHHCKO OLleHyBame o1 crpana Ha TOC

AKO WMa jaCHU NPHYHMHH 30INTO JAIECYMHCKO OIEHYBame CO BHIEO BpCcKa He ¢ mpudarimneo, MAPCM
HYZAH MOJKHOCT 32 OJIp)KyBam¢ Ha aKpeAHTalHjaTa MpeKy MPOLIIMPEH Mperie]] Ha JOKYMEHTH U TelIeOHCKU
koH(pepermun. ONEeHyBambETO Ha JIUIIE MECTO MOTOA KE CE M3BPILIH IITO € MOXKHO IOCKOPO.

[IpuunHu 32 on0MBake MOXKAT Ja Oujar:

- TlonuTuka 3a 6€30€1HOCT Ha MOJATOM / 3aIITUTA HA IOJATOLIUTE
- Hewmoxnocrt 3a paboTta 3apany HEIOCTATOK Ha IIEPCOHA/HEJOCTAITHOCT Ha BPaOOTEHHUTE
- HemoxHocT 3a ncronHyBame Ha TEXHWYKHTE Oapama (Ha mIp.Op3WHa Ha MHTEpHET KOHEKIHja,
HEIIOBOJIHO OTIPEMEHH JIOKAIMH H CJ1.)
MpuauanTe ommmann morope, TOC Tpeba ma Tm IOKaXe CO COOABETHA IOKYMCHTALMja WM 3aIliCH.
BepOannute uzjaBu wiu e-nomra ox onaenHu Bpadorenn Bo TOC He ce TOBOIHU TOKA3H.

PedepeHTHN 1OKYMEHTH:

EA-2/21 G YnarcTBo 3a OlleHyBame O JajicuuHa

IAFID 12 Tlpunuunu Ha JanedyuHCKa OIleHA

IAFID 3 Wudopmarusen nokymeHT Ha IAF 3a yrpaByBame co BOHpEAHHM HACTaHU WIJIM OKOJHOCTH KOU
BIIMjaaT Bp3 TelaTa 3a akKpemuTaluja, Telara 3a OlleHa Ha COOOpa3sHOCT W  cepTHU(UIMpAHUTE
OpraHu3aluu

IAF MD 4 3agomxutenen nokymeHT Ha IAF 3a ymorpebata Ha uH(pOpMaTHYKa M KOMYHHUKAIMCKa
texronoruja (MKT) 3a nenure Ha omieHa Ha cCOOOPa3HOCT
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