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1.

Ipupona Ha HecooGpa3HOCTHTE

JIOKOJIKY TpU OIIEHYBambe Ce MPOHajIe JAeKa He ce 3a0BOJICHH HEKOW O OapamaTa Ha CTaHAap0T, HACTaHyBaatr
HecooOpasHocTH Bo padorata Ha TOC u ce jaByBa nmorpeba o npe3eMame kopekTiuBHH Mepku. JJokonky TOC He

TH peajn3upa CBOMUTE aKTUBHOCTH COTJIACHO HETOBUTE MPONHINAHU MPOIEIypH, UCTO TaKa TOA C€ TPETHpa KaKo

HecooOpaszHocT. HecooOpasHoCT MoXe Ja HacTaHe W BO CIydaj KOra OpraHM3aldjata HeMa Ja TH ITOYHTYyBa

npaBuiata Ha MAPCM.

[IprymHa 3a HECOOOpa3HOCTH MOXKE Ja Oue:

JlokymMeHTanujaTa He COOBETCTBYBa Ha Oapamara Ha CTAaHZAPJOT 3a OApEleHa aKpeOUTaloHa IIeMa U
IeMa 3a OLeHa Ha COOOPa3HOCT, KaKO M KPUTEPUYMHUTE 3a aKpeIuTaluja;

[lepconanoT He paboTH COTJIAaCHO COTNCTBEHUTE MPONHINAHU MPOLEAYpPH (OCBEH BO Cly4aj KOra TaKBOTO
paboTeme He € CIPOTUBHO 01 OapamaTa Ha COOIBETHHOT CTaHIAP);

[lepcoHanoT WK JIe)T 0J1 HEro He MOKaKyBa KOMIIETEHTHOCT KOH paboTaTa Koja ja H3BpIIYBa;

HeycnemHo ¢pyHKIMOHNpame Ha CUCTEMOT 3a KBATUTET BO OpraHU3alyjara;

TemnoTo 3a omeHa Ha cOOOpa3HOCT He paboTH cormacHo npaBunara Ha MAPCM.

I'papauuja Ha HecooOpa3HoCTUTE

KputuuHa Hecoodpa3HocT: J[okoJKy HeCOOOpa3HOCTa € CEpHUO3HA CO IITO € 3arPO3eH KPEAUMOUIUTETOT Ha
JI0JIeTICHATa aKpeIuTaluja.

Hecoo6pa3noct: Mopa aa ce npe3eMe KOpEKTHBHA MEPKa BO OJpEAEH BPEMEHCKH POK Ae(UHHUPaH BO OBaa
npouenypa, npu mro TOC Mopa aa JoCTaBU JOKYMEHTAlKja 3a CIPOBEICHN KOPEKTUBHU MEpKH Moske 1a
uMa norpeda KOPEeKTUBHUTE MEPKH 32 OJpEe/IeHH HECOOOpa3HOCTH Jia ce MpOBepar Ha JIUIE MECTO CO Iell
Jla ce TOTBPAM AEKa THE Ce YCIIEIIHO CIIPOBEIEHH, OCEOHO BO CIIydaj Kora BaJMIHOCTA HA PE3yJaTaTUTE
WM UHTETPUTETOT Ha aKPEIUTAIIMOHOTO TEJIO CE JOBEJEHH BO OMACHOCT.

OncepBammja: OrncepBaiy ce KOMEHTapH/TIPENOpak: Ha THMOT 3a OIIEHa, 3a M0100pyBamba Ha CHCTEMOT
3a KBAJIUTET HA TEJOTO 3a OLlEHa Ha COOOPA3HOCT, U MCTHUTE Ce MPErnopavdyBaat Jia ce MPUMEHAT, CO el
noerukacHo (QYHKIIMOHUPAHE HA CUCTEMOT 32 KBanuteT. OncepBaluuTe He MPETCTaByBaaT MOTCHIN]ATHO
WJIM TIPaKTHYHO HEUCIIONHYBamk-€ Ha Oapamara Ha CTaHAapANTE COTIACHO OAPEASHN aKPEIUTAIIHOHH IEMU
WM TIaK APYTH MaHJATOpPHH Oapama (TEXHWYKH CTaHAapAW, YNATCTBa, CTAHAAPJHHU IIEMH 3a OlleHa Ha
COOOPAa3HOCT U CIL.).

[Ipu nedbwuHupame Ha omcepBanMHUTe, THUMOT 32 OIEHYBarme€ MOpa Ja BHMMaBa JeKa HCTUTE He
MPETCTaByBaaT HECOOOPA3HOCTH, OJJHOCHO HE CE BO CIIPOTUBHOCT OJ1 OapamaTa Ha CTaHIap/IuTe.
IIpeseMameTo Ha COOMBETHH MEPKH BO OJHOC Ha OICepBallMHMTe Tpeba Ja MPeTCTaByBa camo J07ajcHa
BPEHOCT Ha CHCTEMOT 3a YIpaByBambe Ha TEJIOTO 3a OlleHa Ha COOOPa3HOCT.

Mepku kou ru npezema MAPCM kako nocjieanna Ha HeCOOOPa3HOCTHUTE

Jlokonky KomucHjaTa 3a OLEHYyBambe€ BOOYM HECOOOpPa3sHOCTH, Ha 3aBPLIHMOT COCTAaHOK OJ CEeKoe
orieHyBame Bo Ob 05-14 ja nedurmpa mpupoaara Ha HeCOOOpa3HOCTA.

I'papanmjata Ha HecooOpa3HOCTHTE MOpa Ja Ouje 6a3upaHa caMoO Ha KOHCTaTUpaHaTa cocTojOa 3a Bpeme
Ha OLICHYBambETO.

OmuryudyBameTo 3a rpajianyjara Ha HeCooOpa3HOCTUTE T'O BPIIN BOACUKH OLICHYBa4 H/HJIH OLICHYBaY.
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I'papanmjara Mopa na Ouze HallpaBeHa 3a BpeMe Ha OLIEHYBAbETO.

Hecoobpaznoctute Mopa nAa OumaT IOBOJHO TNPENM3HH, Kako OM MOXKeJIOo Ja ce OApeau JAand
HecooOpa3HOCTa € T0jaBeHa eHaIl MM TaK € MOCTOjaHa Io0jaBa, 3a KOja KOPEeKTHBHA MepKa Mopa Jia ce
mpe3eMa Ha HUBO Ha IieJla OpraHu3almja.

Ha 3aBpuranot cocranok, mokoiaky TOC ru nmpudaru HecooOpa3HOCTUTE, HajAo0IHA BO pok o 14 nena (10
JleHa 3a KpUTHYHAa HEecooOpa3HOCT) MOpa Ja Aaje MpeJIor KOPEKTHBHU MEPKH 3a OTCTpaHyBame Ha
UCTHTE, BKIY4YyBajKl M aHajW3a Ha MPUYMHUTE 332 HACTAaHATUTE HECOOOPA3HIIOCTH, KAKO M OICer Ha
BIIjaHHEe Ha HecooOpa3HOCTa,0JHOCHO BO KOM JENOBH CE MO0jaByBa HECOOOPA3HOCTA BO IIENIOKYITHHOT
cucteM Ha paboteme. OBHE MOJATOLHM c€ MOMOJHYBAaT Of CTPaHa Ha TEJIOTO 3a OlleHa Ha COOOPa3HOCT BO
obpazer; Ob 05-15. Ilo goctaByBame Ha Ob 05-15 ox crpana vHa TOC 1o koopauHATOp, UCTHOT CE UCTIpaka
Ha THUMOT 3a OIICHYBame M MOTPEOHO € CEeKOj 3aMHTepecCHpaH WICH Ha TUMOT Ja JajJe MHCICHE Jaln
BHECCHHUTE MOJATOIH 33J0BOTyBaar.

PoxkoBnu 3a OACTPaHyBal-€ HA H60006p33HOCTHTe

3a KpUTHYHA HECOOOPACHOCT, POKOT Ha 3a TOMOJHYBame W JocTaByBambe Ha obOpazeror Ob 05-15 u
HEroBO 0/100pyBame O/ CTpaHa Ha THUMOT 3a OlLeHyBame ¢ 10 JeHa o MOC/IeAHHOT JEH Ha OLICHYBame.
Pokor 3a mpe3eMame U JOCTaByBamke Ha KOpeKTUBHU MepkH oA cTpaHa Ha TOC e 30 neHa oa mociegHUuoOT
neH Ha oneHyBameTo. MAPCM Bo HajKyc MOXKEH POK Ke cIpoBese BepHuuKaluja Ha CIPOBEICHUTE
KOPEKTUBHH MEPKH CO LIEJT Ja C€ MPOBEPH Jalll MUCTUTE CE COOJABETHU M JOBOJHH 3a OTCTpaHyBame Ha
HecooOpa3HocCTa.

3a HecooOpa3HOCT POKOT Ha 3a IONOJHYBame M jAocTraByBame Ha oOpazenor OB 05-15 u Heroso
0/100pyBame 0J1 CTpaHa Ha TUMOT 3a OIleHyBame € 14 neHa o1 moCIeaHUOT JACH Ha OlleHyBame. POKOT 3a
Ipe3eMame U JIOCTaByBamke€ Ha KOPEKTUBHU Mepku € 90 neHa on MOoCIeIHHOT JI€H Ha OLIEHYBAameTo.
HNAPCM Bo HajKkyc MOXKEH POK Ke cIpoBelie Bepu(rKaija Ha CIPOBEICHUTE KOPEKTUBHA MEPKH CO LT
J1a ce MPOBEPH Al MCTUTE CE COOJBETHH U JIOBOJIHYU 32 OTCTPaHyBamke Ha HECOOOpa3HOCTA.

HAITIOMEHA: [lokoiKy OILICHYBameTO C€ peajn3upa BO MOBeKe (Da3su WM MEPHOJOT OFf MPBHOT J0
MIOCJIETHUOT JICH Ha OIlCHYBamke HaJMHHYBa /7 J€HA, MEpPHOJOT 3a gocraByBame Ha Ob 05-15 xako u Ha
KOPEKTHBHHUTE MEPKH, 3aII0YHYBA J]a c€ OpOM O/ ICHOT Ha eBUCHIIN]ja HAa HECOOOPa3HOCTA.

Jlokonky KoMHCHjaTa 3a OLIEHYBame MPOLIEHU JeKa 3a OApeleHH HecooOpa3sHOCTH (0Ba ce OJHECcyBa 3a
Ha/I30PHO OIICHYBam€ Ha BeKe aKpeAUTHUPaH OICET) MAaKCUMAJIHHUOT MPEIABHICH POK 32 OTCTPaHYBamke Ha
HecooOpa3HocTa oJ 3 Mecella € TperojieM, MoXe Jia 3a/1ajie MOKpaTok pok. OBa moceOHO ce MpUMeHyBa
KOTa € JIOBe/leHa BO OIMACHOCT BEPOAOCTOJHOCTA M KOPEKTHOCTA Ha pe3yjTaTUTE A0 KPajHUOT KIMEHT Ha
TEJIOTO 32 OIICHA Ha COOOPa3HOCT.

[Ipu MHHUIIMjaTHO OIICHYBamkE W MPOIIMPYBAKE HA ONCETOT KOPEKTUBHUTE MEPKH KOWM CE OJHECyBaaT Ha
HecooOpa3HOCTUTE W HHUBHA Bepudukaiuja Mopa aa OHIAT CIOPOBEACHU TMpen JOJAcTyBamke  Ha
aKpenuTaIujara, OJJHOCHO MPOIINPYBAmHETO HA OTICETOT.

MaxkcuMaHHOT POK 3a OTCTPaHyBamke Ha HECOOOpa3HOCTa MOXKeE Jia Ce MPOIOJIKH JI0 6 MECEIH O JaTyMOT
Ha OIleHaTa BO MCKITyYUTEIHU CIy4Yad KOra 3a Toa IMOCTOjaT 00jeKTUBHU MPUYMHU KaKo Ha TpUMEp Kora ¢
BO Mpaiame, MeryadopaTopicka crope/idoa, y4ecTBO Ha TECT 3a OCIIOCOOCHOCT WM €KCTepHA OICHA Ha
KBAJIUTET, YYECTBO HA HAJBOPEIIHO OPTaHM3MPAHU OOYKU M KOTa O0jEKTUBHO Taa HE MOXKE Ja CE U3BPIIH
BO pok oxm 3 meceru. OmmykaTta 3a MPOMOJDKYBAamk¢ HA POKOT 3a OTCTpaHyBame Ha HECOOOpasHOCTa ja
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JIOHECYBa JUPEKTOPOT Ha OCHOBa Ha Oapame Ha TEJOTO 3a OlCHA Ha COOOpa3HOCT M NPETNOpakd Ha
olieHyBauknoT TUM 1 Komucujara 3a akpenutanuja. Bo Toj mepuoj TenoTo 3a omneHa Ha cOOOpa3HOCT HE
CMee CO COICTBEHHUTE aKTHMBHOCTH Jia ja 3arpo3M JoBepOara BO OJHOC Ha JOJeNieHATa aKpeIuTaIvja.
[IpomomxyBambe Ha POKOT 3a OTCTpaHyBambe Ha HECOOOPA3HOCTUTE HE CE NMPUMEHYBA Kaj KPUTUUHHUTE
HECOOOPa3HOCTH M TIPU TPETO HAI30PHO OICHYBALE.
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MNPUMEPHU 3A TPAJAIINJA HA HECOOBPA3HOCTHU

3a ga ce 3rojeMu e(eKTHBHOCTa Ha OBaa MpOLEAYpa, JaJCHH Ce NPUMEPU Ha HECOOOPasHOCTH CO
pasnnyHa rpaganuja. [IpemmoskeHuTe rpajany cIy>kaT caMo 3a TO0jaCHyBame Ha O0Baa Mpoleaypa, 3aToa
[ITO BO PEATHH MPUMEPH, BO 3aBHCHOCT OJf OKOJHOCTHTE, MOKeOM Ou OWja MONMPUMEHINBA pa3inyHa
rpajanyja BO OJJHOC Ha OBJIC J1aJieHaTa Kako MpuMep.

1. Hecoo0pa3HOCTH KOU MOKAT JIa BOJAT 10 KPUTHYHA HECOOOPA3HOCT

Jlaboparopujata TO M3ryOMIIa KIydHHOT TEXHWYKM MEHAllep 3a ojpefieHa paboTa W MOBEKe Hema
KOMIICTEHTEH IIEpCOHANl 3a BpIIeHke Ha Taa pabora. Tue mpomoirkyBaaT fAa M3AaBaaT H3BEINTad 3a
TecTupame/Kanubpalyja BO Toa Ioyie. 3a Toa HE € W3BECTEHO AaKPEeIUTAIIMOHOTO TEJIO HUTY MaK e
MPEKUHATO BPUICHE Ha Taa ISJHOCT BO aKPEAUTHPAHHOT OIICET.

3ateaemka: McToTo MOXKe a BaXXKU U 3a MPOCTOPUU U OIIpeEMa

W mocne mpexymnpenyBame TOCTaBEHO 10 JlaboparoprjaTa 3a M3JaBame Ha CepTUUKATH 3a TecTUpame/
KanuOpalyja co 3HAKOT 3a aKkpeAuTauuja, Kaje MMa METOAM KOM He Ce BO OICEroT Ha akpeauTanuja,
HCTOTO HE € COOJIBETHO O3HAUYCHO.

JlabopaTtopujaTa UMa MPOHA]ICHO CEPUO3HH IPEIIKU BO 3aIKUCUTE 3a KaJIMOpalija Ha MEpHaTa OrpeMa, Kou
BJIMjaaT Ha PE3yJTaTHTE OJf TeCTHpame. VICTOTO He € KOPUIMPaHO HUTY CE W3BECTCHH KJIMEHTUTE 3a
IPELIHATE PE3yJITATH OJ] TECTHpamaTa MPEIU3BUKAHH O] OT[peMaTa.

Hema monarony 3a kanuOpaiigja Ha orpemMara U Iopajiy Toa He MOXKe Jla e BepU(PHKYBa KaTHOPAUOHHOT
craTyc Ha onpemara. He Moar ja ce nmpoHajaat IJIaHOBH M 3aITUCH 32 OJP)KyBarbe Ha MCTaTa U MCTO Taka
HEMa 3aIucH Kou pe)epeHTHU MaTepHjaliu/CTaHIapy ce YIIOTPEOCHH 3a JaJICHUTE KaTnOpaIuu.

Jlaboparopujata 3a kamuOpanuja/Tectupame He 00e30eqmia pedepeHTHH CTaHIapau W HE € jacHO IITO
OWII0 KOPUCTEHO KaKo pe(epeHTHH CTaHIapaAn

Pa3Buena e HOBa MHTEpHA HpOIEypa Koja BaXKH CaMo 3a €/IeH BUJ TECTHPame KOoe € Jel O OIcer 3a
akpenutanyja. [Ipoumemypara He e BadMIMpaHa W HeMa JOKa3 JeKa JaBa HCTH DPE3YJNTaTH Kako M
CTaHJapJHaTa METO/a.

Nma nokasu jeka CHCTEMOT 3a YIpaByBame CO KBAJTHTET HA TEIOTO He ¢ (yHKiuoHaneH. TenoTo Hema
CTPOBEJICHO MHTEPHA MPOBEpKa MmoBeke o7 18 mecenwn (IITO HE COOMBETCTBYBAa CO HHMBHATA MPOIECIYPA).
HcTo Taka IMepcoHaNoT M3jaByBa Jieka ce MO0OHEeHH Kaja0Ou of KIIMEHTHUTE 1Mo TenedoH wiM Ha e-mail, Ho
HCTHTE HE C€ CBHJCHTHUPAHH BO 0Opasell 3a CBHU/CHIIM]ja HA KaJOUTe, HUTY MaK Ce MPE3EMEHU MEPKH BO
OJTHOC Ha HHB.

ITpn HaA30PHOTO OIEHYBakE € YTBPJACHO JeKa CEPTUHKALNOHOTO TEJIO TH U3TyOHIIO JINIATa Co MOTpeOHN
KOMIIETEHIIMY 3a N3BeA0a Ha eBallyalfja/ayIuT U TOHECYBAmkE HA OTYKH.

CeprudukaioHo TeJo 3a MPOU3BOIN KOPUCTH MOJIOT0Bapaud U 00BpcKaTa 3a TUIaHHPAkE U JIOHECYBamhe
Ha OJUTYKH ja MMa JIOJICJICHO Ha MOI0TOBapavuTe.

Komucwujara 3a orieHyBame BOOUYHMIIa HAPYIIyBamke BO OJHOC HA HE3aBUCHOCTA HA MHCIIEKIIMCKOTO Telo (Ha
MpUMeEp 3a TUT A WHCTIIEKIIUCKO TEJI0, HICTOBPEMEHO BPIIICHE HA MHCIIEKIIUCKY U KOHMIUKTHY aKTUBHOCTH
KaKo IITO CE MPOCKTHpamke, MPOU3BOJCTBO, HA0aBKa, MOHTaXa, CONCTBEOOCT, KOPUCTCHE UITH OJIPIKYBabHE
Ha TOA IITO € MPEAMET Ha HHCIICKIIN]ja).
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2. Hecoo0pa3HocTu

Kiyunata ornpema ro u3MuHaJia pOKOT Ha KajquOpalfja U He € MOBTOPHO KanuOpupana. MiHTepHaTa poBepka
Ha ypenoT BO JlabopaTopHjaTa IMOKaXyBa JieKa OllpeMara T¥ 3aJ]0BOJIyBa Crienn(huKalnuTe.

CranmapaHara MeTona € u3MeHera 0e3 MpPeTX0aHO 0f00peHHe O KJIMEHTOT M 0e3 Baluaalja Ha U3MeHara
(6u Owmo MOTPeOHO MOBeke MH(POPMAIIHMH 32 Ja CE OJIPEIU CEPUO3HOCTA Ha IPOOIEMOT).

JlexnapupaH e moroyieM OICeroT 0j] PEaTHUOT OICEeT Ha aKpeAUTalHja Koj Ce peKIaMupa.
He e HanpaBeHO NpEeNCIIUTYBamkE Ha PAKOBOICTBOTO.

HpOHaj)ICHI/I CC I'pCUIKK BO MPEHOCOT HAa MIoAaTolX O4 CTaHdapAHaTa METOJa BO MHTCPHOTO YIIATCTBO Ha
nmaboparopujaTa.

3amucuTe 3a KOMIIETCHTHOCT Ha HEKOM O] TEXHHYKHOT TIEPCOHAN HE JIOKa)KyBaaT Jieka THE Ce KOMIICTCHTHH 32
BpIICH¢ HA JEJHOCT OJ aKPEeOUTHPAaHUOT Ofcer (ako MpoOJeMOT HE € caMO BO 3alKCUTe, TOTall
HECo0Opa3HOCTa MOJKE /1a OHJIE ¥ TTOTOJIEMA).

Hewma nporenypa 3a ynpaByBame CO HECOOOpa3HOCTUTE
JlaboparopujaTa Hema 3amucu 3a peaju3alija Ha mporpamara (IiaHoT) 3a o0yka. Mcro Taka, BO n3MHHaATaTa

roJiHa HeMa JI0Ka3 3a MPOIICHKA Ha KOMIICTCHTHOCTAa Ha BPaOOTEHUTE M HMICHTH(UKAIMja Ha MOTpeOUTe 3a
oOyka. [Ipu uHTEpHATaA MPOBEPKA HE C€ UACHTU(UKYBAHU OBUE CJIA0OCTH.

HauuHOT Ha ozipeiyBam-¢ Ha HEOIPEICHOCTA BO MEPEmarTa He € 1eIocHO ycoryaceH co EA 4/02 unmu GUM, Ho
MPECMETAHUTE BPEHOCTH HA HEOAPEICHOCTA MIPU MEPEHATa HE CE TIOMAITU OJ1 OYCKYBaHHUTE.

CepTuduKaimoHo TeJI0 3a CHCTEMH 3a yIpaByBamkhe UMa HAlPaBCHO IUIAH 3a MHTEPHA MPOBEpKa, Kaje He ce
BKJIyYEHH CHTE BH/IOBH Ha CHCTEMH 3a YIIPaBYyBambe KOM CE JeJT O] aKPETUTHPAHNOT OTICET.

3a BpeMe Ha OICHyBambe Ha CepTU(HUKAIMOHO Telo, YBUACHO ¢ cka MAPCM He e nHGOpMUpPaH 3a U3MECHUTE
HacTaHaTU BO OpraHu3allfjara.

3a BpEMC Ha I/IHI/II_II/IjaJ'IHO OLCHYBAamkC Ha CepTI/I(l)I/IKaI_II/IOHO TCJIO 3a MPOU3BOAH, KOHCTATUPAHO € JICKa HEMa
CIIPOBEACHO MHTEPHA ITPOBEPKA U HE € HAIIPABCHO NPCUCITUTYBAKBLC HA PAKOBOJACTBOTO.
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